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1. PREDGOVOR

Pregledom sadrZaja i radnih aktivnosti koje su se provodile tijekom 2025. godine u
Ravnateljstvu 1 Podruznicama Sibenik, Sinj, Petrinja i Daruvar, sukladno &lanku 39. Statuta
Veteranskog centra, podnosim izvjeS¢e o provedenim aktivnostima i ostvarenim standardima

rada javne ustanove Veteranski centar za 2025. godinu.

Veteranski centar je u svojoj éetvrtoj godini djelovanja uspio provesti zacrtane ciljeve a
korisnici su u anonimnom upitniku izrazavali visok stupanj zadovoljstva sa sadrZajima terapija,
profesionalnim pristupom osoblja i kvalitetom smjestaja $to ih je motiviralo na pozitivne

Zivotne promjene.

Tijekom 2025. godine uspje$no su odrZana dva struéna skupa o zadtiti i unaprjedenju
zdravlja i kvalitete Zivota hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata. Tema prvog skupa bila je
,Multidisciplinarni pristup utvrdivanja mentalnog i tjelesnog zdravlja i kvalitete Zivota
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata, korisnika Veteranskog centra“ i odrZan je u Sibeniku.
Na navedenom skupu djelatnici su prezentirali svoje znanstvene radove iz svojih struka i izdan
je zbornik radova s 35 ¢lanaka. Drugi skup odrZan je u Daruvaru s temom ,Primjena
standardnog operativnog postupka u provedbi struénih programa Veteranskog centra“ na kojem
se kroz radionice administracije, radnih terapeuta, psihologa, socijalnih radnika, fizioterapeuta,
kineziologa i medicinskog osoblja ujednagavala metodologija rada. Cilj ovakvih skupova je
dodatna edukacija i napredovanja naSih djelatnika, multidisciplinarna razmjena znanja i
iskustava, te olak§avanja transfera znanja izmedu obrazovnih i znanstvenih institucija i prakse.
Sa struéno znanstvenim skupovima nastavit ¢e se i u iduéim godinama kako bi se zaposleno
osoblje bolje upoznalo, razmijenilo ideje i dodatno struéno educiralo s ciljem postizanja visih

standarda u pojedinim oblicima rada sa korisnicima.

Ugestala oboljenja, radna nesposobnost, starija Zivotna dob u populaciji hrvatskih
branitelja pogodovala je poveéanom riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti kako samih
branitelja tako i njihovih obitelji te se pokazalo kako veterani kod nas predstavljaju ugrozenu
skupinu koja zasluZuje prioritetan status u strategijama skrbi drZavnih institucija. Obzirom na
starenje populacije zdravstvene potrebe hrvatskih branitelja i stradalnika Domovinskog rata su
sve izraZenije, posebice kod onih branitelja koji se nalaze u teskoj novEano-materijalnoj
situaciji i nemaju ¢lanova obitelji koji bi mogli za njih skrbiti. Zbog navedenog za njih je nuzno

osiguravati razliite oblike potpore od strane drustvene zajednice.



Temeljem dosadasnjih iskustava a koja se temelje na pruZenim uslugama za preko 22500
korisnika od pocetka rada, moZe se zakljuciti kako korisnici usluga Veteranskog centra imaju
¢itav niz poteSkoca, tielesnih, psihickih i socijalnih. Na kraju usluge smjestaja tijekom zavr$nih
razgovora vefina njih izraZava osjecaj poboljianja opéeg stanja kao i subjektivni osjecaj
povecanja zadovoljstva samim sobom. Navode kako su napokon uspjeli odvojiti vrijeme za
sebe, aktivno se odmoriti, nautiti nove sadrZaje i aktivnosti usmjerene na poboljianje
cjelokupnog stanja (tjelesnog, psihitkog i socijalnog) i uginiti pozitivne pomake za svoje
ukupno zdravlje, a §to je rezultat primjene novog oblika rehabilitacije s kakvom se do sada nisu

imali priliku susresti.

Vjerujemo kako smo dosada$njim radom, tijekom &etiri godine postojanja Veteranskog
centra, uspjeli ostvariti postavljenje ciljeve definirane vizijom i smjernicama ministra hrvatskih

branitelja.



2. MJERE I AKTIVNOSTI VETERANSKOG CENTRA

Mjerom unaprjedenje tjelesnog i psihosocijalnog stanja te kvalitete Zivota korisnika
Veteranskog centra, sudjelovanjem u multidisciplinarnim struénim programima koriste¢i
uslugu smjestaja i boravka Zeli se omoguéiti korisnicima sudjelovanje u specijaliziranoj
funkcionalnoj rehabilitaciji koja ¢e unaprijediti njihova antropoloska obiljeZja i zdravstvene

pokazatelje, te na taj na¢in utjecati na poboljsanje kvalitete Zivota.

Svtha mjere je nadogradnja sustava sveobuhvatne skrbi provodenjem funkcionalnih

rehabilitacija i poboljanja kvalitete Zivota korisnika usluga Veteranskog centra.

Mijerom se Zeli skrbiti o teZim kategorijama braniteljske i stradalni¢ke populacije iz
Domovinskog rata ime se aktivno utje€e na smanjenje socijalne isklju¢enosti, djelovanjem na
poboljsanje psihosocijalnog stanja, poveéanja tjelesnih sposobnosti i edukacije o zdravim

stilovima Zivota u svrhu kvalitetnijeg provodenja radnog i slobodnog vremena.

Veteranski centar postaje mjesto okupljanja braniteljske populacije kao centar druStvenog
Yivota gdje se aktivno sudjeluje u kulturnim dogadajima, promicanju kulture sjecanja,
edukacijama o zdravlju i o primjenjivim sadrZajima koji obogacuju provodenje slobodnog
vremena. Na taj nadin se njeguje i promice vrijednost Domovinskog rata i Zrtva, trud i napor

hrvatskih branitelja u stvaranju Republike Hrvatske.



3. TIHELA VETERANSKOG CENTRA

Tijela javne ustanove propisana su osmim poglavljem Statuta Veteranskog centra i odnose se

na Upravno vijece, Ravnatelja, Struénog voditelja, Stru¢no vijeée i Struéni kolegiji. U nastavku

izvjeS¢a detaljnije ¢e se obraditi djelatnost Upravnog vijeéa i Ravnatelja kojem potporu pruza

Ravnateljstvo Veteranskog centra.

3.1.

UPRAVNO VIJECE

Javnom ustanovom Veteranski centar upravlja Upravno vijeée.

Prema Statutu Veteranskog centra Upravno vijece obavlja sljedeée poslove:

donosi Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta

donosi Pravilnik o radu

donosi Pravilnik o odgovornosti radnika za povrede obveza iz radnog odnosa

donosi Pravilnik o zastiti na radu

donosi Pravilnik o zastiti od poZara

donosi Pravilnik o postupcima nabave na koji se ne primjenjuje Zakon o javnoj nabavi
donosi Pravilnik o upotrebi i Suvanju peata i Stambilja

donosi Pravilnik o €uvanju, koristenju, odabiranju i izlu&ivanju arhivske i registraturne
grade

donosi Pravilnik o poslovnoj i profesionalnoj tajni

donosi Naputak o uredskom poslovanju

donosi Plan brojéanih oznaka

donosi Plan nabave

donosi Poslovnik o radu Upravnog vijeéa

donosi Godi$nji plan rada Ustanove

donosi Struéni program Ustanove

donosi Pravilnik o uvjetima i nadinu ostvarivanja prava na koristenje usluga Ustanove



e donosi odluku o imenovanju i razrjeSenju ravnatelja i zamjenika ravnatelja i sklapa s
njim ugovor o radu na odredeno vrijeme za mandatno razdoblje
e donosi odluku o imenovanju i razrjeSenju stru¢nog voditelja i voditelja podruZnice i
sklapa s njima ugovor o radu na odredeno vrijeme za mandatno razdoblje
e analizira financijsko poslovanje Ustanove najmanje svakih Sest mjeseca i usvaja
izvjeStaje ravnatelja o izvrenju Financijskog plana
o daje Ministarstvu i ravnatelju prijedloge i misljenja o pitanjima vaZnim za rad Ustanove
i
o donosi odluke, zakljucke i druge akte potrebne za rad Ustanove.
Pored prethodno navedenih poslova, Upravno vijee razmatra stanje i rezultate rada Ustanove,
prati organiziranje i izvr$avanje djelatnosti u Ustanovi te u svezi s time poduzima potrebne
mijere, prati materijalne potrebe Ustanove te suraduje s drzavnim tijelima, drugim ustanovama

i udrugama.

Upravno vijeée je u 2025. godini odrZalo Cetiri sjednice.

3.2. RAVNATELJ USTANOVE

Ravnatelj javne ustanove Veteranski centar je dr.sc. Josip Luci¢.
Sukladno Statutu Veteranskog centra, djelokrug rada ravnatelja obuhvaca sljedece poslove:

e organizira, vodi rad i poslovanje Ustanove

e predstavlja i zastupa Ustanovu

« predlaZe godisnji plan rada Ustanove i odgovoran je za njegovo ostvarivanje

e podnosi Upravnom vije¢u i Ministarstvu godisnji izvjestaj o radu i poslovanju Ustanove

e moZe dati u granicama svojih ovlasti pisanu punomo¢ drugoj osobi za zastupanje
Ustanove u pravnom prometu u okviru nadleZnosti utvrdene Statutom

 odreduje osobe ovlaStene za potpisivanje financijske i druge dokumentacije

 donosi odluku o provodenju unutarnjeg nadzora nad radom stru¢nih djelatnika

« ima pravo i obvezu prisustvovati sjednicama Upravnog vijeca i sudjelovati u njegovu

radu bez prava odlucivanja



 obavlja druge poslove u skladu sa posebnim propisima kojima se ureduje osnivanje i
ustrojstvo ustanova, Statutom i drugim opéim aktima Ustanove i
e obavlja druge poslove po nalogu osnivaca Ustanove.
Tijekom 2025. godine ravnatelj je sukladno obvezama iz Statuta organizirao, vodio,
predétavljao 1 zastupao Ustanovu, te predlagao planove Upravnom vijeéu, kao i podnosio

potrebna izvje$ca i sklapao potrebne ugovore.

Tijekom izvjeStajnog razdoblja ravnatelj je predstavljao rad Veteranskog centra zainteresiranoj
javnosti kroz javne nastupe u medijima, odrzavanju javnih prezentacija i kroz posjete delegacija
Veteranskom centru u svim podruZnicama. Sukladno zakonskim propisima podnesena su
izvjeS¢a Puckoj pravobraniteljici, Pravobraniteljici za ravnopravnost spolova, Povjereniku za
informiranje kao i drugim institucijama. Tijekom 2025. godine ravnatelj je bio prisutan na
sjednicama Upravnog vijeéa i aktivno sudjelovao u njihovom radu. U izvje§tajnom razdoblju
ravnatelj je odrZao niz sastanaka sa djelatnicima Veteranskog centra, te sa veéinom novih

korisnickih grupa.



3.3. RAVNATELJSTVO

Ravnateljstvo Veteranskog centra smjesteno je u Zagrebu na adresi Park Stara TreSnjevka 4.
Sukladno vaZeéem Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta
Veteranskog centra trenutno Ravnateljstvo &ine ravnatelj ustanove, zamjenik ravnatelja
ustanove, stru¢ni voditelj u Veteranskom centru, tajnica ustanove, te zaposlenici za opCe i
pravne poslove, organizacijske poslove i ljudske potencijale, javnu nabavu, financije, tajnistvo
i administraciju i zatitu na radu. Ravnateljstvo obavlja sve poslove vezane uz organizaciju, rad
i poslovanje Veteranskog centra te struéno pomaze ravnatelju ustanove u ostvarivanju zadanih

ciljeva. U nastavku izvjedéa nalaze se zasebna izvje$ca zaposlenika Ravnateljstva.

3.3.1. OPCI I PRAVNI POSLOVI, ORGANIZACIJSKI POSLOVI I
LJUDSKI POTENCIJALI

Ovaj izvjestaj se odnosi na rad visih savjetnika 1 pod rednim brojevima 9., 10.1 11. s
opisima poslova u &lancima 26., 27. i 28. Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji
radnih mjesta (BROJ: VC-UV1-24-8-1, od 29. srpnja 2024.) s obzirom da na veliku koli¢inu
opsega poslova (broj obradenih predmeta i akata, zaprimljenih stranaka i pravnih poslova
vezanih za preko 180 zaposlenika Veteranskog centra itd.) nije moguce organizirati drugacije
nego da svi navedeni visi savjetnici 1 rade zajedno poslove opisane u ugovorima u radu i druge

poslove po nalogu poslodavca.

Opisani poslovi ViSeg savjetnik 1 pod rednim brojevima 9. s opisom poslova u ¢lanku 26.,
Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta (BROJ: VC-UV1-24-

8-1, od 29. srpnja 2024.) Marka Paradzika su:

Izrada prijedloge opéih akata Veteranskog centra i njihove izmjene te dopune, izrada nacrta
ugovora, odluka i drugih akata te obavlja druge pravne i struéne poslove, ukljucujuéi i pripremu
materijala za sjednice Upravnog vijeéa, ishodenje suglasnosti Ministarstva na iste te potpise 1

ovjeru istih, priprema eventualne izmjene u sudskom registru i po potrebi zastupa javnu
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ustanovu u upravnim sporovima ili upravnim postupcima pred drugim javnim tijelima te
priprema nacrte akata za iste, prati pozitivne pravne propise Republike Hrvatske relevantne za
podrudje djelatnosti javne ustanove, priprema nacrte odluka o odbijanju zamolbe za koritenje
usluge smjestaja, sudjeluje u organiziranju svakodnevnog rada i funkcioniranja Veteranskog
centra, priprema suradnju s relevantnim struénim institucijama, lokalnom i regionalnom

samoupravom i udrugama koje mogu pomodéi u ispunjenju ciljeva Veteranskog centra.

Opisani poslovi ViSeg savjetnika 1 pod rednim brojem 11. s opisom u élanku 28. Pravilnika
o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta (BROJ: VC-UV1-24-8-1, od 29.
srpnja 2024.) Maria Vrkljana su:

prati, uskladuje i unaprjeduje organizacijske poslove, ljudske potencijale te radne procese u
Ravnateljstvu i podruZnicama Veteranskog centra, u svrhu kvalitetnog upravljanja i razvoja
ljudskih potencijala Veteranskog centra svakodnevno na razne nadine razgovara i komunicira s
radnicima Veteranskog centra, sudjeluje u izradi prijedloga opéih akata Veteranskog centra i
njihovih izmjena te dopuna, analizira i predlaZe promjene opisa radnih mjesta u Veteranskom
centru, sudjeluje u organiziranju svakodnevnog rada i funkcioniranja Veteranskog
centra, sudjeluje u koordiniranju poslova Ravnateljstva s pomoénicima ravnatelja ustanove te
po potrebi sudjeluje u organiziranju sastanaka s radnicima i drugim osobama, obavlja poslove
iz podru¢ja radno-pravnih odnosa (zasnivanje i raskid radnog odnosa, ostvarivanje materijalnih
i drugih prava radnika, rjeSavanje zahtjeva za zastitu prava radnika i drugo) te komunicira s
radnicima Veteranskog centra vezano za navedeno, vodi propisane evidencije, ukljuujuéi
vodenje registra zaposlenih u javnom sektoru, gdje unosi i mijenja sve relevantne
¢injenice, sudjeluje u izradi prijedloga GodiSnjeg plana rada, sudjeluje u postupcima
zaposljavanja radnika, prati i regulira stru¢no usavrSavanje radnika Veteranskog centra, zastupa
javnu ustanovu u radnim sporovima, prati pozitivne pravne propise iz podru&ja radno-pravnih
odnosa i uskladenost akata javne ustanove s istima, brine o arhiviranju dokumentacije i osobnim
oCevidnicima radnika Veteranskog centra, vodi evidenciju dolaska i odlaska radnika

Ravnateljstva s posla.
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Opisani poslovi Vise savjetnice 1 pod rednim brojevima 10. i s opisima poslova u élancima
26., 27. i 28. Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta (BROJ:

VC-UV1-24-8-1, od 29. srpnja 2024.) Tajane Mundweil su:

izraduje prijedloge opéih akata Veteranskog centra i njihove izmjene te dopune, izraduje nacrte
ugovora, odluka i drugih akata te obavlja druge pravne i stru¢ne poslove, ukljucujuéi i pripremu
materijala za sjednice Upravnog vijeéa, ishodenje suglasnosti Ministarstva na iste te potpise i
ovjeru istih, priprema eventualne izmjene u sudskom registru i po potrebi zastupa javnu
ustanovu u upravnim sporovima ili upravnim postupcima pred drugim javnim tijelima te
priprema nacrte akata za iste, prati pozitivne pravne propise Republike Hrvatske relevantne za
podruéje djelatnosti javne ustanove, priprema nacrte odluka o odbijanju zamolbe za koriStenje
usluge smjestaja, sudjeluje u organiziranju svakodnevnog rada i funkcioniranja Veteranskog
centra, priprema suradnju s relevantnim struénim institucijama, lokalnom i regionalnom
samoupravom i udrugama stradalnika iz Domovinskog rata koje mogu pomo¢i u ispunjenju
ciljeva Veteranskog centra, daje informacije korisnicima o uslugama Veteranskog centra i pruza
im pomoé i stru¢ne savjete za koristenje usluga Veteranskog centra, zaprima zamolbe korisnika
za smijestaj i iste dostavlja u Ravnateljstvo, obavlja poslove za buduci Veteranski centar u
Osijeku i koordinira sve potrebno s ravnateljem ustanove u svezi s poslovima pripreme i gradnje

Veteranskog centra.

U Veteranskom centru u tijeku 2025. godine provedena su kroz sudjelovanje u
povjerenstvima i pripremljena od gore navedenih svih viSih savjetnika dva javna
natje¢aja za zapoSljavanje na koji su se pod istim uvjetima mogle prijaviti osobe oba

spola, te je isti proveden s opisanim poslovima:

1. Javni natjecaj za zapoSljavanje na neodredeno i odredeno vrijeme u Veteranskom

centru od 5. svibnja 2025.:

U Podruznici Sibenik Veteranskog centra s mjestom rada u Sibeniku:

1. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika medicinska
sestra/medicinski tehniGar prvostupnik/zdravstveni radnik prvostupnik u poliklinikama,

primarnoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut) - jedan zaposlenik na
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radnom mjestu pod rednim brojem 29. Elanka 14. Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i

sistematizaciji radnih mjesta (BROJ: VC-UV1-24-8-1, od 1. kolovoza 2024, dalje: Pravilnik).

2. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika referent - jedan

zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 34. ¢lanka 14. Pravilnika.

U PodruZznici Petrinja Veteranskog centra s mjestom rada u Petrinji:

3. na neodredeno vrijeme visi savjetnik 1 - jedan zaposlenik na radnom mjestu pod rednim

brojem 55. ¢lanka 16. Pravilnika.

U Podruznici Daruvar Veteranskog centra s mjestom rada u Daruvaru:

4. na neodredeno vrijeme struéni radnik u sustavu socijalne zastite 3 (pripravnik) - jedan

zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 75. &lanka 17. Pravilnika.

5. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika medicinska
sestra/medicinski tehni¢ar prvostupnik/zdravstveni radnik prvostupnik u poliklinikama,
primarnoj zdravstvenoj zatiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut) - jedan zaposlenik na

radnom mjestu pod rednim brojem 77. ¢lanka 17. Pravilnika.

2. Javni natjecaj za zapo§ljavanje na neodredeno i odredeno vrijeme u Veteranskom

centru od 1. listopada 2025.:

U Ravnateljstvu Veteranskog centra s mjestom rada u Zagrebu:

1. na neodredeno vrijeme referent - jedan zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 21.

¢lanka 13. Pravilnika.

U Podruznici Sibenik Veteranskog centra s mjestom rada u Sibeniku:
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2. na neodredeno vrijeme medicinska sestra/medicinski tehni¢ar/zdravstveni radnik u primarnoj
zdravstvenoj zastiti, poliklinikama i javnom zdravstvu 3 - jedan zaposlenik na radnom mjestu

pod rednim brojem 33. ¢lanka 14. Pravilnika.

U Podruznici Sinj Veteranskog centra s mjestom rada u Sinju:

3. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika medicinska
sestra/medicinski tehnidar prvostupnik/zdravstveni radnik prvostupnik u poliklinikama,
primarnoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut) - jedan zaposlenik na

radnom mjestu pod rednim brojem 46. ¢lanka 15. Pravilnika.

U Podruznici Petrinja Veteranskog centra s mjestom rada u Petrinji:

4. na neodredeno vrijeme struéni radnik u sustavu socijalne zastite 3 - jedan zaposlenik na

radnom mjestu pod rednim brojem 60. ¢lanka 16. Pravilnika.

5. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika savjetnik - jedan

zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 59. ¢lanka 16. Pravilnika.

6. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika medicinska
sestra/medicinski tehniar prvostupnik/zdravstveni radnik prvostupnik u poliklinikama,

primarnoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut) - tri zaposlenika na radnom

mjestu pod rednim brojem 62. ¢lanka 16. Pravilnika.

7. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika medicinska
sestra/medicinski tehniar/zdravstveni radnik u primarnoj zdravstvenoj zastiti, poliklinikama i
javnom zdravstvu 3 - dva zaposlenika na radnom mjestu pod rednim brojem 65. Clanka 16.

Pravilnika.

U Podruznici Daruvar Veteranskog centra s mjestom rada u Daruvaru:

8. na neodredeno vrijeme struéni radnik u sustavu socijalne zastite 3 - jedan zaposlenik na

radnom mjestu pod rednim brojem 76. ¢lanka 17. Pravilnika.
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9. na neodredeno vrijeme medicinska sestra/medicinski tehni¢ar prvostupnik/zdravstveni

radnik prvostupnik u poliklinikama, primarnoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (radni

terapeut) - jedan zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 79. &lanka 17. Pravilnika.

10. na neodredeno vrijeme medicinska sestra/medicinski tehnidar/zdravstveni radnik u
primarnoj zdravstvenoj zatiti, poliklinikama i javnom zdravstvu 3 - jedan zaposlenik na

radnom mjestu pod rednim brojem 80. ¢lanka 17. Pravilnika.

11. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika medicinska
sestra/medicinski tehnifar prvostupnik/zdravstveni radnik prvostupnik u poliklinikama,
primarnoj zdravstvenoj zadtiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut) - jedan zaposlenik na

radnom mjestu pod rednim brojem 77. ¢lanka 17. Pravilnika.

Izvjeiée o provedbi i rezultatima javnih natjefaja za zaposljavanje na neodredeno i

odredeno vrijeme u Veteranskom centru

Za navedeni Javni natjecaj za zapoSljavanje od 5. svibnja 2025.:

1. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehnidar prvostupnik/zdravstveni radnik
prvostupnik u poliklinikama, primarnoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut)
zaprimljene su tri pravovremene i potpune prijave te jedna pravovremena i nepotpuna prijava.
Pisano i usmeno testiranje s dva kandidata provedeno je 9. srpnja 2025., nakon &ega je najbolji
kandidat zaposlen 1. kolovoza 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u elektronicki registar

zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

2. za radno mjesto referent zaprimljeno je trideset i osam prijava, no postupak je obustavljen s
obzirom na to da je zaposlenik za &iju je zamjenu natjetaj raspisan elektronickom poStom

najavio skori povratak.

3. za radno mjesto visi savjetnik 1 zaprimljeno je Sest pravovremenih i potpunih prijava. Pisano
testiranje sa Sest kandidata i usmeno testiranje s tri kandidata provedeno je 11. lipnja 2025.,
nakon Cega je najbolji kandidat zaposlen 1. srpnja 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u

elektroni¢ki registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

14



4. za radno mjesto struéni radnik u sustavu socijalne zastite 3 (pripravnik) zaprimljena je jedna
pravovremena i potpuna prijava. Kandidat je pristupio pisanom i usmenom testiranju 21.
svibnja 2025. te je zaposlen 11. lipnja 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u elektronicki

registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

5. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehniar prvostupnik/zdravstveni radnik
prvostupnik u poliklinikama, primamoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut)
zaprimljeno je Sest pravovremenih i potpunih prijava te dvije pravovremene i nepotpune
prijave. Cetiri kandidata su pristupila pisanom testiranju i dva kandidata s najboljim rezultatom
su pristupila usmenom testiranju 21. svibnja 2025., nakon &ega je najbolji kandidat zaposlen
11. lipnja 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u elektronicki registar zaposlenih i

prijavom na mirovinsko osiguranje.

Za navedeni Javni natjecaj za zapoSljavanje od 1. listopada 2025.:

1. za radno mjesto referent zaprimljena je jedna pravovremena i potpuna prijava te dvije
pravovremene i nepotpune prijave. Kandidat je pristupio pisanom i usmenom testiranju 30.
listopada 2025. te je zaposlen 1. prosinca 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u

elektronicki registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

2. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehniGar/zdravstveni radnik u primarnoj
zdravstvenoj zastiti, poliklinikama i javnom zdravstvu 3 zaprimljena je jedna pravovremena i
potpuna prijava. Kandidat je pristupio pisanom testiranju 24. listopada 2025. i usmenom
testiranju 28. listopada 2025. te je zaposlen 4. studenoga 2025. sklapanjem ugovora o radu,

upisom u elektronicki registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

3. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehni¢ar prvostupnik/zdravstveni radnik
prvostupnik u poliklinikama, primarnoj zdravstvenoj za$tititi i javnom zdravstvu 3
(fizioterapeut) zaprimljene su dvije pravovremene i potpune prijave te jedna pravovremena i
nepotpuna prijava. Pisano testiranje je odrZano 24. listopada 2025., a usmeno testiranje 29.
listopada 2025., nakon &ega je najbolji kandidat zaposlen 4. studenoga 2025. sklapanjem

ugovora o radu, upisom u elektronicki registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

15



4. za radno mjesto stru¢ni radnik u sustavu socijalne zadtite 3 zaprimljena je jedna
pravovremena i potpuna prijava. Kandidat je pristupio pisanom i usmenom testiranju 10.
studenoga 2025. te je zaposlen 30. prosinca 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u

elektronicki registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

5. za radno mjesto savjetnik zaprimljene su dvije pravovremene i potpune prijave te jedna
pravovremena i nepotpuna prijava. Jedan kandidat je pristupio pisanom i usmenom testiranju
10. studenoga 2025. te je zaposlen 21. studenoga 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u

elektronicki registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

6. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehnidar prvostupnik/zdravstveni radnik
prvostupnik u poliklinikama, primarnoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut)
- tri izvrSitelja, zaprimljeno je pet pravovremenih i potpunih prijava. Cetiri kandidata su
pristupila pisanom i usmenom testiranju 10. studenoga 2025., nakon &ega su tri kandidata
zaposlena 21. studenoga 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u elektroni&ki registar

zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

7. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehniGar/zdravstveni radnik u primarnoj
zdravstvenoj zadtiti, poliklinikama i javnom zdravstvu 3 - dva izvrsitelja, zaprimljene su &etiri
pravovremene i potpune prijave od kojih tri ispunjavaju formalne uvjete. Dva kandidata su
pristupila pisanom i usmenom testiranju 10. studenoga 2025., nakon &ega su oba kandidata
zaposlena 1. prosinca 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u elektroniki registar

zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

8. za radno mjesto struni radnik u sustavu socijalne zastite 3 zaprimljena je jedna
pravovremena i potpuna prijava. Kandidat je pristupio pisanom i usmenom testiranju 4.

studenoga 2025. na kojem nije zadovoljio te je postupak obustavljen.

9. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehniar prvostupnik/zdravstveni radnik
prvostupnik u poliklinikama, primamoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (radni
terapeut) zaprimljene su dvije pravovremene i potpune prijave od kojih jedna ispunjava
formalne uvjete. Kandidat je pristupio pisanom testiranju 4. studenoga 2025. na kojem nije

zadovoljio te je postupak obustavljen.

10. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehni¢ar/zdravstveni radnik u primarnoj

zdravstvenoj zastiti, poliklinikama i javnom zdravstvu 3 zaprimljena je jedna pravovremena i
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potpuna prijava. Kandidat je pristupio pisanom i usmenom testiranju 4. studenoga 2025. na

kojem nije zadovoljio te je postupak obustavljen.

11. za radno mjesto medicinska sestra/medicinski tehni¢ar prvostupnik/zdravstveni radnik
prvostupnik u poliklinikama, primarnoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut)
zaprimljeno je devet pravovremenih i potpunih prijava od kojih pet ispunjava formalne uvjete.
Pet kandidata je pristupilo pisanom i usmenom testiranju 4. studenoga 2025., nakon Cega je
najbolji kandidat zaposlen 19. studenoga 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u

elektroni¢ki registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

Jedan natjecaj za zapofljavanje koji je zapocet u 2024. je isto tako kao prethodni proveden

do kraja poc¢etkom 2025.:

1. Javni natjecaj za zaposljavanje na neodredeno i odredeno vrijeme od 13. prosinca

2024.:

U Podruznici Sibenik Veteranskog centra s mjestom rada u Sibeniku:

1. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika visi savjetnik 1 - jedan
zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 23. ¢lanka 14. Pravilnika o unutarnjem
ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta Veteranskog centra (BROJ: VC-UV1-24-8-1, od 1.
kolovoza 2024., dalje: Pravilnik).

U PodruZnici Sinj Veteranskog centra, Odjelu za Memorijalni centar Josip Jovi¢ ArZano s

mjestom rada u ArZanu:

2. na neodredeno vrijeme visi referent - jedan zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem

52. ¢lanka 15. Pravilnika,

3. na neodredeno vrijeme referent - jedan zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 53.

¢lanka 15. Pravilnika.
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U PodruzZnici Daruvar Veteranskog centra s mjestom rada u Daruvaru:

4. na neodredeno vrijeme stru¢ni radnik u sustavu socijalne zadtite 3 - jedan zaposlenik na

radnom mjestu pod rednim brojem 76. ¢lanka 17. Pravilnika,

5. na neodredeno vrijeme struéni radnik u sustavu socijalne zatite 3 - jedan zaposlenik na

radnom mjestu pod rednim brojem 75. &lanka 17. Pravilnika,

6. na neodredeno vrijeme medicinska sestra/medicinski tehnidar prvostupnik/zdravstveni

radnik prvostupnik u poliklinikama, primarnoj zdravstvenoj zadtiti i javnom zdravstvu 3 (radni

terapeut) - jedan zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 79. &lanka 17. Pravilnika,

7. na neodredeno vrijeme njegovatelj - jedan zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem

82. ¢lanka 17. Pravilnika,

8. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika savjetnik - jedan

zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 74. &lanka 17. Pravilnika,

9. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika njegovatelj - jedan

zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 82. ¢lanka 17. Pravilnika.

U Podruznici Petrinja Veteranskog centra s mjestom rada u Petrinji:

10. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika savjetnik - jedan

zaposlenik na radnom mjestu pod rednim brojem 59. ¢lanka 16. Pravilnika,

11. na odredeno vrijeme do povratka privremeno odsutnog zaposlenika medicinska
sestra/medicinski tehni¢ar prvostupnik/zdravstveni radnik prvostupnik u poliklinikama,
primarnoj zdravstvenoj zadtiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut) - jedan zaposlenik na

radnom mjcstu pod rednim brojem 62. lanka 16. Pravilnika.

IzvjeS¢e o provedbi i rezultatima javnog natjefaja za zaposljavanje na neodredeno i

odredeno vrijeme

Na javni natjecaj za zapoS$ljavanje na radnom mjestu:
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1. visi savjetnik 1 zaprimljene su dvije pravovremene i potpune prijave s ispunjenim formalnim
uvjetima te dvije pravovremene prijave s neispunjenim formalnim uvjetima. Na pisano
testiranje odazvala su se oba kandidata 21. sije¢nja 2025. u Sibeniku, nakon &ega su se oba
kandidata odazvala na usmeno testiranje koje je odrzano 22. sije€nja 2025. u Sibeniku te je
najbolji kandidat zaposlen 24. sije¢nja 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u registar

zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

2. vi§i referent zaprimljena je jedna pravovremena i potpuna prijava s ispunjenim formalnim
uvjetima. Na pisano testiranje odazvao se jedini kandidat 30. prosinca 2024. u Sinju pa se isti
dan odrzalo i usmeno testiranje te je kandidat zaposlen 2. sije¢nja 2025. sklapanjem ugovora o

radu, upisom u registar zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

3. referent zaprimljene su dvije pravovremene i potpune prijave s ispunjenim formalnim
uvjetima. Na pisano testiranje odazvala su se dva kandidata 30. prosinca 2024. u Sinju, no jedan
kandidat je odustao od pisanog testiranja pa se isti dan odrZalo i usmeno testiranje te je kandidat
zaposlen 2. sije&nja 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u registar zaposlenih i prijavom

na mirovinsko osiguranje.

4. struéni radnik u sustavu socijalne zadtite 3 zaprimljena je jedna pravovremena prijava s

neispunjenim formalnim uvjetima stoga je postupak obustavljen.

5. struéni radnik u sustavu socijalne zastite 3 nije zaprimljena niti jedna pravovremena i potpuna

prijava s ispunjenim formalnim uvjetima stoga je postupak obustavljen.

6. medicinska sestra/medicinski tehnidar prvostupnik/zdravstveni radnik prvostupnik u
je jedna pravovremena i potpuna prijava s ispunjenim formalnim uvjetima. Na pisano i usmeno
testiranje odazvao se jedan kandidat 14. sije€nja 2025. u Daruvaru te je kandidat zaposlen 1.
ozujka 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u registar zaposlenih i prijavom na

mirovinsko osiguranje.

7. njegovatelj zaprimljene su dvije pravovremene prijave s neispunjenim formalnim uvjetima

stoga je postupak obustavljen.

8. savjetnik zaprimljena je jedna pravovremena i potpuna prijava s ispunjenim formalnim
uvjetima te pet pravovremenih prijava s neispunjenim formalnim uvjetima. Na pisano 1 usmeno

testiranje odazvao se jedan kandidat 14. sije¢nja 2025. u Daruvaru te je kandidat zaposlen 1.
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veljace 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u registar zaposlenih i prijavom na

mirovinsko osiguranje.

9. njegovatelj zaprimljene su dvije pravovremene i potpune prijave s ispunjenim formalnim
uvjetima te osam pravovremenih prijava s neispunjenim formalnim uvjetima. Na pisano i
usmeno testiranje odazvao se jedan kandidat 14. sije¢nja 2025. u Daruvaru na kojem isti nije

ostvario dovoljno bodova stoga je postupak obustavljen.

10. savjetnik zaprimljena je jedna pravovremena i potpuna prijava s ispunjenim formalnim
uvjetima. Na pisano i usmeno testiranje odazvao se jedan kandidat 8. sije¢nja 2025. u Petrinji
te je kandidat zaposlen 13. sije¢nja 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u registar

zaposlenih i prijavom na mirovinsko osiguranje.

11. medicinska sestra/medicinski tehnidar prvostupnik/zdravstveni radnik prvostupnik u
poliklinikama, primarnoj zdravstvenoj zastiti i javnom zdravstvu 3 (fizioterapeut) zaprimljeno
je pet pravovremenih i potpunih prijava s ispunjenim formalnim uvjetima te jedna
pravovremena prijava s neispunjenim formalnim uvjetima. Na pisano i usmeno testiranje
odazvala su se dva kandidata 8. sije¢nja 2025. u Petrinji te je najbolji kandidat zaposlen 13.
sijeCnja 2025. sklapanjem ugovora o radu, upisom u registar zaposlenih i prijavom na

mirovinsko osiguranje.

Opis  poslova koji  suvrSilisvivi§i savjetnici 1 iz ovog poglavlja odmah
nakon svog zaposlenja vezano za navedene natjefaje nakon njihovog zaposljavanja uz
obavezno sudjelovanje u povjerenstvuza predmetni natje€aj : pisanje i objava teksta
natjeCaja nakon analize potreba raspisivanja natjeaja za radno mjesto, pregled i popis svih
pristiglih prijava radi utvrdivanja popisa kandidata za pojedino radno mjesto i provjere
postojanja formalnih uvjeta, obavijest i komunikacija s kandidatima koji ne ispunjavaju
formalne uvjete, priprema poziva na pisani ispit i pisane ispite, zatim pregled i ocjenjivanje
istih, zatim odrZavanje usmenog djela ispita s ostalim ¢lanovima povjerenstva, zatim pisanje
zapisnika i izvjeS¢a o cjelokupnom procesu i naposljetku pisanje i objave odluke o izboru
kandidata. Nakon opisanih poslova provodenje javnog natjelaja za zapo$ljavanje uslijedila
Je za svakog zaposlenog radnika prijava na mirovinsko osiguranje kroz elektroni¢ki sistem

LANA, upis u elektronicki registar zaposlenih uz pribavljanje dodatnih podataka vaznih za
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zaposlenje koja nije bila vidljiva iz natjeajne dokumentacije (izjava o troSkovima prijevoza,
broj djece i raduna, izratun staZa, informacije o poreznim olakSicama i drugu
dokumentaciju ovisno o posebnim okolnostima), izrada ugovora o radui komunikacija oko

potpisivanja istog te kona¢no arhiviranje istih.

Uza sve navedeno svakodnevno se na dnevnoj bazi se vriila komunikacija (telefonskim
putem, elektroni¢kom postom i kroz sastanke u PodruZnicama) od svih visih savjetnika 1, sa
pomoénicima ravnatelja ustanove zaposlenicima iz svih PodruZnica vezano za razne upite
pravne problematike uz brojne tjedne sastanke s kolegama razliCiti struka u Ravnateljstvu

vezano za pravnu dimenziju njihovog rada.

Takoder se na dnevnoj bazi se vrsila komunikacija (telefonskim putem i u Zivo u Zagrebu i
Osijeku) sa svim korisnicima vezano informiranje istth na pravo na uslugu, posebice u
okolnostima odbijanja njihovog zahtjeva, zatim kontrola napisanih odluka o odbijanju prava na
uslugu po svim odrZanim sjednicama Upravnog vije¢ai druga pravna savjetovanja u vezi

njihovih prava.

Visi savjetnici 1 obisli su zajedno na PodruZnicu Sinj, Sibenik i Petrinju radi predstavljanja
implementacije u praksi Pravilnika o odgovornosti radnika za povrede radnih obveza na
kolektivnom sastanku sa svim zaposlenicima i pritom zaprimili i odgovorili na brojna pitanja
zaposlenika generalno vezane za njihove radne odnose i tumadenje ostalih pravilnika i pravnih

aspekta organizacije o {emu su sastavljeni sluzbeni zapisnici.

Visa savjetnica 1 Tajana Mundweil izvriila je tijekom redovnog rada i drugog opisanog
posla paralelno primitak preko 1000 stranaka osobno in vivo, a svi kolege viSi savjetnici
1 zajedno su zaprimili i uputili vezano za sve poslove ponaosob preko 1000 elektronicke

poste te su zaprimili i uputili preko 500 telefonskih poziva.

Vezano za wmaterijalna prava zaposlenika preko 180 zaposlenika (primjerice placeni
dopusti po raznim osnovama, odluke o godidnjem odmoru, odluke o napredovanju i posebni
pravni upiti u vezi koeficijenata, prava na roditeljski dopust, nov€ane naknade po raznim

osnovama kao §to su naknada za rodenje djeteta, jubilarna nagrada, dar za sv. Nikolu i sli¢no).
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U izvanrednim situacijama radili su se specifi¢ni pravni poslovi (smrt zaposlenice, stegovni

postupak protiv zaposlenika, neplaceni dopusti, sporazumni prestanci ugovora o radu).

Pomagali smo u pripremi odrZavanja i izradi zapisnika dvije sjednice Odbora za zastitu
na radu (2. svibnja 2025. i 15. studenog 2025.) pripremajuéi sljedeée materijale u suradnji s
viSom savjetnicom 1 zaduZenom za zastitu na radu: Upit za naknadu povjerenicima za zastitu
na radu Zajednickom Povjerenstvu za tumadenje Temeljnog kolektivnog ugovora za
zaposlenike u javnim sluzbama, Izrada nacrta Pravilnika o zaititi na radu i predlaganje
eventualnih izmjena i dopuna istog, Izrada nacrta Pravilnika o testiranju na alkohol, droge i
druga sredstva ovisnosti na radnom mjestu i predlaganje eventualnih izmjena i dopuna istog,
Izrada nacrta Pravilnika o radnoj odjeci i obuéi Veteranskog centra i predlaganje eventualnih
izmjena i dopuna istog. Upit za naknadu povjerenicima za zadtitu na radu Zajednitkom
Povjerenstvu za tumacenje Temeljnog kolektivnog ugovora za zaposlenike u javnim sluzbama.
Slanje dopisa MUP-u za kategorizaciju ugroZenosti od poZara za objekte u Daruvaru, Petrinji i
Sinju radi priprema izmjena i dopuna Pravilnika o poZaru. O navedenim odborima visi savjetnik

1 Marko Paradzik je sastavio zapisnik.

Pripremala se i izradivala te dio izlagao na samoj sjednici Upravnog vijeéa izravno od
viSih savjetnika 1 sljede¢a dokumentacija za 21. sjednicu Upravnog vijeca 20. ozujka

2025. u Zagrebu

P/ Pravila za upravljanje dokumentarnim gradivom Veteranskog centra

3. Pravilnik o poslovnoj i profesionalnoj tajni Veteranskog centra

4. Pravilnik o postupcima jednostavne nabave Veteranskog centra

Sz Odluka o razrjeSenju osobe ovlastene za zastupanje PodruZnice Petrinja Veteranskog

centra i obavljanju poslova pomoénika ravnatelja ustanove PodruZnice Petrinja Veteranskog

centra

6. Odluka o imenovanju pomoénika ravnatelja ustanove PodruZnice Petrinja na temelju

javnog natjeCaja

(A IzvjeScée o radu Upravnog vijeca za 2024.
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8. [zvjescée o radu Veteranskog centra za 2024.

9. Godisnje izvjesée o ostvarenju financijskog plana Veteranskog centra za 2024.
10.  Informacija o okvirnim sporazumima i ugovorima za Veteranski centar
11.  Izvjesée o rezultatima provedenog javnog natjecaja

Nakon toga se pristupilo objavi i arhiviranju izradenih i usvojenih akata te dostava na znanje
zaposlenicima uz pripremu i provodenje upis pomoénika ravnatelja ustanove PodruZnice

Petrinja u sudski registar Trgovackog suda.

Pripremala se i izradivala izravno od visih savjetnika 1 sljedeca dokumentacija za 23.

sjednicu Upravnog vijeéa 19.11. 2025.:

1. Odluka o raspisivanju javnog natjeaja za izbor pomoc¢nika ravnatelja ustanove u

Podrunici Sibenik

Nakon toga se pristupilo u suradnji s djelatnicima Ministarstva hrvatskih branitelja pripremi
teksta natje¢aja i radnje objave (objava u Narodnim novinama, Hrvatskom zavodu za

zaposljavanje i na web stranici Veteranskog centra te vodenje postupka zaprimanja prijava).

U kontekstu pripreme sjednice Upravnog vijea Veteranskog centra napravila se pravna
analiza svih opéih akata i njihove primjene u praksi te niz sastanaka s ravnateljem ustanove i
pomoénicima ravnateljem ustanove. Sukladno toj analizi pripremili smo i predloZili izmjene tri

pravilnika na nekoj od sljedec¢ih Upravnih vijeca:

1. Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o uvjetima i naCinu ostvarivanja prava na

koristenje usluga Veteranskog centra,

2. Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o odgovornosti radnika za povrede radnih

obveza,
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3. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji

radnih mjesta,

4. Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o radu,

Izrada Program stru¢nog rada zaposlenika Ravnateljstva Veteranskog centra na treé¢em

znanstveno struénom skupu Veteranskog centra 25. travmja 2025. Predstavljanje i
primjena stru¢nih znanja i poslova zaposlenika po podruéjima rada te uloga

Ravnateljstva Veteranskog centra (prvi dio):

Moderator: Marko Paradzik

1. Opéi i pravni poslovi: Komparativna i pozitivno pravna analiza Statuta Veteranskog centra,
Marko Paradzik, mag. iur., vi§i savjetnik 1

2. Opéi i pravni poslovi: Implementacija u praksi Pravilnika o izobrazbi Veteranskog centra,
Tajana Mundweil, dipl. iur., vi§i savjetnik 1

3. Organizacijski poslovi i ljudski potencijali: Provedbena analiza Pravilnika o unutarnjem
ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta Veteranskog centra, Mario Vrkljan, dipl. iur., visi

savjetnik 1

U komunikaciji i na sastanku s djelatnicima Ministarstva hrvatskih branitelja te u komunikaciji
s pomo¢nicima ravnatelj ustanove i ravnateljem ustanove sudjelovali si u izradi Pravilnika o

ocjenjivanju rada zaposlenika javnih ustanova u nadleZnosti Ministarstva hrvatskih branitelja.

VrSena je komunikacija i s drugim javnim ustanovama i drzavnom upravom bilo radi potrebe
podnoSenja izvjeStaja ili odgovaranje na upit primjerice Pukom pravobraniteljicom,
Povjerenikom za informiranje, Pravnim fakultetom u Osijeku i drugim javnim i drZavnim

institucijama.

Citavo vrijeme su pra¢eni brojni propisi ponajvise iz upravnog i radnog prava: Zakon o radu ,

Zakon u upravnom postupku, Zakon o zastiti na radu, Zakon o ustanovama, Zakon o pravu na
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pristup informacijama, Zakon o zastitit osobnih podataka, Zakon o javnoj nabavi, Temeljni
kolektivni ugovor za sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama, Zakon o pla¢ama u drzavnoj
sluzbi i javnim sluzbama, Uredba o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i
koeficijentima za obradun plaée u javnim sluzbama, Uredba o postupku, kriterijima i na¢inu
ocjenjivanja rada zaposlenih u javnim sluZzbama, Zakon o obveznim odnosima. Zakon o opem
upravnom postupku, Zakon o upravnim sporovima, Zakon o sustavu drZavne uprave (odnos
tijela drzavne uprave i javnih ustanova), Zakon o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata
i &lanovima njihovih obitelji, Opéa uredba o zastiti podataka (GDPR) Zakon o sprjeCavanju
sukoba interesa, Zakon o prijaviteljima nepravilnosti (tzv. Zakon o zvizdaCima), Zakon o

tajnosti itd...

3.3.2. TAINISTVO I ADMINISTRACIJA

Tijekom 2025. godine administrativni, organizacijski i komunikacijski poslovi u Ravnateljstvu
Veteranskog centra obavljani su kroz rad administrativnog osoblja i tajnice ustanove, pri emu
su zaduZenja bila jasno razgrani¢ena, ali medusobno uskladena radi osiguravanja nesmetanog i

u¢inkovitog rada ustanove.

1. Rad administrativnog osoblja

Administrativno osoblje tijekom 2025. godine obavljalo je poslove vezane uzrad s korisnicima,
obradu zamolbi i izradu odbijenica, vodenje evidencija te administrativnu podrSku radu

ustanove.
Administrativno osoblje ¢ine zaposlenici na sljede¢im radnim mjestima:

¢ jedna viSa savjetnica I (rad s korisnicima)
e jedna suradnica (rad s korisnicima)

e jedan suradnik (rad s korisnicima)

e jedna viSa referentica (rad s korisnicima)

e jedna viSa referentica (urudzbiranje ulazne i izlazne poste)
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Rad s korisnicima i obrada zamolbi

Administrativni djelatnici zaduZeni za rad s korisnicima zaprimali su, pregledavali i
administrativno obradivali zamolbe za koritenje usluga Veteranskog centra i Doma hrvatskih
veterana. Tijekom izvjeStajnog razdoblja zaprimljeno je ukupno oko 15.000 zamolbi, od Eega
Je administrativno obradeno priblizno 12.000 zamolbi. Poslovi su ukljugivali provjeru
potpunosti dokumentacije, evidentiranje zaprimljenih zamolbi te pripremu dokumentacije za
razmatranje na sjednicama Struénog povjerenstva. Od ukupno 12.000 obradenih zamolbi,
odbijeno je 1.376 zamolbi, za koje su izradene i dostavljene sluzbene Odluke o odbijanju

zamolbi.

Nakon odrzanih sjednica Struénog povjerenstva, administrativno osoblje provodilo je donesene
odluke, rasporedivalo rijeSene zamolbe po podruZnicama te evidentiralo odobrene i odbijene
korisnike u odgovarajué¢im evidencijama i aplikacijama. Takoder su vodili brigu o arhiviranju
zamolbi odbijenih korisnika i onih za koje je zatraZena dopuna dokumentacije, ali ista nije

dostavljena u propisanom roku.

Administrativno osoblje svakodnevno je komuniciralo s korisnicima putem elektronitke poste
1 telefona, pruzajuci informacije o postupku podnosenja zamolbi, statusu zahtjeva i potrebnoj

dokumentaciji.
UrudZzbiranje ulazne i izlazne poste

Poslove urudzbiranja ulazne i izlazne poste obavljala je viSa suradnica, zaduZena za zaprimanje,
evidentiranje i rasporedivanje sluZbene poste putem za to predvidenog urudZbenog programa.
Poslovi su obuhvacali pravodobno evidentiranje ulazne i izlazne poste, u najveéem dijelu
zamolbi korisnika, te prosljedivanje poste nadleznim zaposlenicima i ustrojstvenim jedinicama,

¢ime je osigurana preglednost i sljedivost dokumentacije.

Administrativna podrska i nabava uredskog materijala

Jedna suradnica bila je dodatno zaduZena za administrativne poslove vezane uz nabavu

uredskog potroSnog materijala za potrebe Ravnateljstva. Poslovi su ukljudivali slanje zahtjeva
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zaponude, zaprimanje i evidentiranje ponuda, komunikaciju s dobavlja¢ima vezano uz isporuke

i pla¢anja. Takoder je vodila evidenciju i pratila stanje zaliha uredskog potro§nog materijala.

Administrativno osoblje sudjelovalo je u razmjeni podataka s Ministarstvom hrvatskih
branitelja u administrativnom dijelu postupka, pruzajuci tehni¢ku i operativnu podrsku tajnici

ustanove u prikupljanju i dostavi podataka o korisnicima stru¢nih programa.

2. Rad tajnice ustanove

Tajnica ustanove tijekom 2025. godine obavljala je sloZene administrativne, organizacijske i
koordinacijske poslove od kljuénog znadaja za funkcioniranje Ravnateljstva Veteranskog
centra. Svojim radom pruZala je neposrednu struénu i operativnu podrku ravnatelju, zamjeniku
ravnatelja za administrativno-strune poslove i struénom voditelju te sudjelovala u pripremi i

provedbi administrativnih i organizacijskih procesa ustanove.

U okviru svojih nadleZnosti, tajnica ustanove sudjelovala je u obavljanju op¢ih i
administrativnih poslova za ravnatelja, zamjenika ravnatelja za administrativno-struéne poslove
i struénog voditelja, ukljuéujuéi pripremu i uskladivanje njihovih dnevnih i tjednih rasporeda
rada. Organizirala je sastanke, vodila rafuna o pravodobnoj pripremi dokumentacije te

osiguravala proto¢nost informacija unutar Ravnateljstva.

Tajnica ustanove imala je kljuénu ulogu u koordinaciji rada Ravnateljstva s voditeljima i
koordinatorima podruZnica Veteranskog centra. Sudjelovala je u organizaciji radnih sastanaka
sa zaposlenicima te u svakodnevnoj komunikaciji izmedu Ravnateljstva i podruZnica, ime je

doprinosila uskladenom i u¢inkovitom radu ustanove.

Znadajan dio poslova odnosio se na upravljanje sluZbenom elektroni¢kom poStom
Ravnateljstva. Tajnica ustanove zaprimala je elektroni¢ke poruke namijenjene ravnatelju i
zamjeniku ravnatelja za administrativno-struéne poslove, vrsila kontrolu glavnog e-mail
sandudi¢a Ravnateljstva, rasporedivala zaprimljenu elektroni¢ku postu prema nadleZnostima te
vodila sluzbenu korespondenciju ustanove i ravnatelja sa zaposlenicima, vanjskim suradnicima

i korisnicima.
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U sklopu navedenih poslova obavljala je provjeru, prijepis i uredivanje sluZbene
korespondencije, koncepata, izvjeS¢a i pisanih biljeski, vodeéi raduna o primjeni uredskih

standarda, to¢nosti podataka i sluzbenom naéinu komunikacije.

Tajnica ustanove obavljala je poslove urudZbenog poslovanja u dijelu koji se odnosi na
dokumente nastale u Ravnateljstvu, ukljuéujuéi dodjeljivanje urudzbenih brojeva ugovorima,

aktima, dopisima i ostalim dokumentima, kao i poslove prijema i slanja sluZbene poste.

Takoder je bila zaduZena za arhiviranje predmeta i ¢uvanje arhivske grade Ravnateljstva,
osiguravaju¢i uredno, sustavno i pravodobno vodenje dokumentacije u skladu s vaZeéim

propisima i internim aktima ustanove.

U podrucju evidencija zaposlenika, tajnica ustanove vodila je mjeseéne evidencije radnog
vremena zaposlenika Ravnateljstva te izradivala i kontrolirala putne naloge za sve zaposlenike

Veteranskog centra (Ravnateljstvo i podruZnice).

Tajnica ustanove imala je koordinacijsku ulogu u razmjeni podataka s Ministarstvom hrvatskih
branitelja vezano uz korisnike stru¢nih programa, ukljudujuéi prikupljanje, provjeru i dostavu

statistiCkih podataka, osobito u okviru obveza koje proizlaze iz provedbe EU projekata.

Zakljutak

Rad administrativnog osoblja i tajnice ustanove tijekom 2025. godine bio je obiljeZen velikim
opsegom administrativnih poslova, intenzivnom komunikacijom s korisnicima i institucijama
te potrebom za visokom razinom koordinacije i to&nosti u obradi podataka. Jasna podjela
zaduZenja i medusobna suradnja omogucile su stabilno funkcioniranje Ravnateljstva i

kvalitetnu administrativou podrsku radu Veteranskog centra.
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3.3.3. JAVNA NABAVA

Nabavu roba, radova i usluga za javnu ustanovu Veteranski centar, §to obuhvaca Ravnateljstvo
te Podruznice Sibenik, Sinj, Petrinja i Daruvar, provodili smo sukladno Zakonu o javnoj nabavi,

Pravilnicima donesenim temeljem Zakona te Pravilniku o postupcima jednostavne nabave.

Plan nabave za 2025. godinu, koji je Upravno vijeée prihvatilo krajem 2024. godine kao i sve
njegove kasnije izmjene i dopune, objavili smo u standardiziranom obliku u Elektroni¢kim
oglasniku javne nabave Republike Hrvatske te na poveznici mreZne stranice Veteranskog

centra.

Plan nabave mijenjali smo i dopunjavali tijekom proracunske godine, sukladno potrebama za
nabavom roba, radova i usluga i osiguranim financijskim sredstvima, odnosno prenamjeni

sredstava u Financijskom planu Ustanove i rebalansu proracuna za 2025. godinu.

Upravno vijeée javne ustanove Veteranskog centra donijelo je Odluku o prihvacanju Plana
nabave i prihvatilo je Plan nabave za 2026. godinu koji je objavljen u zakonskom roku 31.

prosinca 2025. godine

Sukladno Pravilniku o planu nabave, registru ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi trzista
u postupcima javne nabave, vodili smo Registar ugovora u standardiziranom obliku u

Elektroni¢kim oglasniku javne nabave Republike Hrvatske te ga kvartalno aZurirali.

U Elektroni¢kom oglasniku javne nabave na staroj platformi u Registru ugovora evidentirali
smo 14 predmeta nabave, a na novoj platformi 107 predmeta nabave za 2025.godinu. Tijekom

2025. godine izdali smo 744 narudZbenice.

Statisticko izvje$¢e o javnoj nabavi za prethodnu godinu izradili smo do 31. ozuyka 2025.

godine.

Zakljutili smo Ugovore za vrijeme trajanja Okvirnih sporazuma koje je proveo Veteranski
centar i Sredidnji drzavni ured za sredidnju javnu nabavu za potrebe redovnog poslovanja za
sljedeée robe i usluge: &iSéenje prostora podruznica; najam, pranje i glacanje posteljnog i
kupaonskog rublja, ukljudujuéi otpremu i dopremu za potrebe podruZnica; zastitarske usluge

tjelesne zastite osoba i imovine podruznica;

- tehnic¢ko odrzavanja podruznica

- dobava i isporuku drvne sjeCke za proizvodnju toplinske energije
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Ministarstvo hrvatskih branitelja, kao osnivag, zakljucilo je Ugovore o zakupu poslovnih
prostora svih podruznica, kojima se u zakup dao prostor za obavljanje ugostiteljske djelatnosti

— priprema i posluZivanje jela, pi¢a i napitaka.

Temeljem navedenih ugovora zakljudili smo za Veteranski centar, odnosno za svaku

podruZnicu, jednogodi$nji ugovor za usluge prehrane za korisnike podruZnica.

Veteranski centar obveznik je sljedeéih kategorija sredisnje javne nabave; opskrba elektri¢nom
energijom; opskrba plinom; gorivo; postanske usluge u unutarnjem i medunarodnom prometu;

elektronitke komunikacijske usluge u pokretnoj mreZi i oprema za koristenje tih usluga.
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3.3.4. FINANCIJE

Poslove financija u Veteranskom centru tijekom 2025. godine obavljalo je troje
zaposlenika: referentica koja je obavljala obradun placa i naknada, isplatu placa i ostalih
primanja zaposlenima, obradun putnih naloga te obra¢un i isplatu ugovora o djelu, suradnica
koja je obavljala obradun i isplatu ulaznih rauna i vi$i savjetnik 1 obavljao je poslove obracuna
i isplate ulaznih raduna, osnovnih sredstava, pripreme materijala i sudjelovanja u radu
Upravnog vijeéa, financijskog planiranja i izvje$tavanja i financijskih analiza. Tijekom godine
u razdobljima nepopunjenosti radnih mjesta pomo¢ u izvr§avanju financijskih poslova pruZali
su djelatnici Ministarstva hrvatskih branitelja. Nakon popunjavanja radnih mjesta u

Veteranskom centru djelatnici su preuzimali posao od djelatnika ministarstva.

Koli¢ina obradenih financijskih dokumenata u 2025. godini je bila 2.847 od Cega 2.337
ulaznih raduna, 158 temeljnica, 243 izvoda riznice, 96 izvoda sa raCuna i 13 obavijesti o
knjiZenju.

U 2025. godini obradunato je 2.117 plaéa u ukupnom trosku od 4.665.397,53 EUR $to je
porast u odnosu na 2024. godinu u kojoj su obralunate 1.763 place. Porast je rezultat
popunjavanja prethodno nepopunjenih radnih mjesta. U 2025. godini ispla¢ene su 392 naknade
temeljem ugovora o djelu u ukupnom trosku od 432.556,64 EUR. Dio se odnosi na suradnike
koji su osiguravali kontinuitet poslovanja u razdobljima privremene nepopunjenosti radnih
mjesta (379), a dio na jednokratne isplate, uglavnom suradnicima na odrZanim Znanstveno-
struénim skupovima (13 isplata suradnicima na struénom skupu i moderatorima svecanosti).
Izuzevsi jednokratne isplate, prosjedan broj zaposlenih temeljem ugovora o djelu iznosi 32. Od
izdanih 671 putnih naloga u 2025. godini, isplaceno ih je 608 dok su preostali putni nalozi su

stornirani/neizvr3eni ili bez troskova.

U 2025. je nabavljeno i proknjizeno 507 osnovnih sredstava, pripremljen je i odraden

godi$nji popis imovine, amortizacija i otpis neispravnih osnovnih sredstava.

U 2025. odradeno 50 izvjeStaja: Regulatorni izvjeStaji za Ministarstvo Financija 11
(kvartalni polugodisnji, godidnji), Upitnik o fiskalnoj odgovornosti, IzvrSenje financijskog
plana 26 (dvotjedno, polugodisnje, godisnje), mjeseéne isplate po naputku 3, mjesecni plan
odljeva 9. Izradeno je i 10 financijskih analiza za potrebe analize troskova i vanjskih utjecaja

na tro§kove ustanove.
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U poslovima financijskog planiranja u 2025. godini izvrSena je priprema i provedba
preraspodjele financijskog plana i izmjene i dopune financijskog plana (rebalans) za 2025.
godinu. Takoder je izvrSena priprema i provedba financijskog planiranja za Financijski plan

ustanove 2026. — 2028. godina.

3.3.5. ZASTITA NARADU

Poslovi zastite na radu u ustanovi Veteranski centar- Ravnateljstvo, Veteranski centar Petrinja,

Veteranski centar Daruvar, Veteranski centar Sibenik i Veteranski centar Daruvar.

Tijekom 2025. godine u ustanovi Veteranski centar obavljeni su sljedeéi poslovi iz podrudja

zastite na radu:

- edukacije novozaposlenih zaposlenika iz podrudja zastite na radu

- edukacije novozaposlenih zaposlenika iz podrudja zastite od poZara

- edukacije ovlastenika poslodavca iz podrudja zastite na radu

- edukacija zaposlenika iz podruéja evakuacije i spasavanja

- sazivanje i odrZavanje redovnih sjednica Odbora iz podrudja zastite na radu

- izrada procjene rizika vodoopskrbne mreZe prioritetnog objekta za sve Veteranske
centre

- izrada protokola u slu¢aju potresa u centrima

- obavljanje administrativnih poslova iz podrugja zastite na radu- sastavljanje i vodenje
evidencije sve dokumentacije ispitivanja i osposobljavanja iz podruéja zastite na radu
kao i ostale obavezne dokumentacije (Procjene rizika, Planovi evakuacije i spaSavanja,
lije¢nitka zdravstvena uvjerenja o radnoj sposobnosti za zaposlenike, prijave ozljeda na
raduidr)

- redovni mjese¢ni obilazak svih Veteranskih centara, utvrdivanje nedostataka iz podru¢ja
zaftite na radu, davanje smjernica za otklanjanje utvrdenih nedostataka i kontrola
uklonjenih utvrdenih nedostataka

- redovni sastanci sa predstavnicima tehni¢kog odrZavanja, obilazak objekta, utvrdivanje

nedostataka i dogovaranje dinamike otklanjanja nedostataka
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redovni sastanci sa predstavnicima odrZavanja &istoée objekata, dogovaranje dinamike
otklanjanja eventualnih nedostataka ili potreba

pisanje izvjeStaja o unutarnjim nadzorima iz podrudja zadtite na radu, utvrdeni
nedostacima i dinamikom otklanjanja prethodno utvrdenih nedostataka

izrada nove procjene rizika za sve objekte sukladno sa novom radnom sistematizacijom
koja odgovara svim rizicima

obavljanje redovite vjeZbe evakuacije i spaSavanja prema zakonskoj regulativi

prijava ozljeda na radu nadleZnim tijelima (HZZO)

suradnja sa nadleZznim sanitarnim tijelima (HZJZ)
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4. KORISNICI VETERANSKOG CENTRA

4.1. KORISNICKA SKUPINA

Korisnitka skupina koja ima pravo koristiti usluge Veteranskog centra propisana je &lankom
152. Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i €lanovima njihovih obitelji, kao
i Pravilnikom o uvjetima i na¢inu ostvarivanja prava na koristenje usluga Veteranskog centra.
Osim hrvatskih branitelja, ciljna skupina korisnika su i ¢lanovi njihovih obitelji, vojnici
stradali u mirovnim misijama, pirotehnidari i ostali stradalnici Domovinskoga rata. Pravo na

koristenje podrske i usluga mogu ostvariti:
* hrvatski ratni vojni invalidi iz Domovinskog rata,

* hrvatski branitelji iz Domovinskog rata,

* Clanovi uZe i Sire obitelji smrtno stradalog, nestalog i umrlog hrvatskog branitelja iz

Domovinskog rata,
* Clanovi uZe i Sire obitelji hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata,

* osobe stradale u obavljanju vojnih i redarstvenih duZnosti u stranoj zemlji u okviru
mirovnih snaga i mirovnih misija ako ih je na tu dunost uputilo nadlezno tijelo u

okviru medunarodnih obveza,

* pirotehniCari u slu€aju ozljede na radu ili profesionalne bolesti koja je nastala kao
posljedica obavljanja njihova posla, te €lanovi uZe i Sire obitelji pirotehnidara

poginulih pri obavljanju svog posla,

* vojne osobe koje su ranjene ili ozlijedene u obavljanju sluZbene zadaée u OruZanim

snagama,
* policijski sluzbenik ranjen ili ozlijeden pri obavljanju policijskog posla,

* ¢lanovi uZe i Sire obitelji vojne osobe koja pogine ili umre zbog rane ili ozljede koju
je zadobila u obavljanju sluzbene zadace u OruZanim snagama,

* Clanovi uZe i Sire obitelji policijskog sluzbenika poginulog pri obavljanju policijskog
posla,

* strani veterani sukladno medunarodnim sporazumima,
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e rtve secksualnog nasilja za vrijeme oruZane agresije na Republiku Hrvatsku u

Domovinskom ratu,
* civilni invalidi iz Domovinskog rata,
* &lanovi obitelji civilne osobe poginule, umrle i nestale u Domovinskom ratu,

* druge kategorije braniteljsko-stradalni¢ke populacije.

4.2. STRUCNO POVJERENSTVO ZA KORISNIKE SMJESTAJA U
VETERANSKOM CENTRU

Temeljem Pravilnika o uvjetima i nadinu ostvarivanja prava na koristenje usluga Veteranskog
centra, utvrdeni su uvjeti, na¢in, postupak i redoslijed ostvarivanja prava na koriStenje usluga.
Spomenutim pravilnikom definirano je Stru¢no povjerenstvo za korisnike smjeStaja u
Veteranskom centru imenovano od strane Ministarstva hrvatskih branitelja KLASA: 900-01/24-
01/5, URBROJ:522-9-24-1 koje predlaZe potencijalne korisnike ravnatelju ustanove, sukladno
¢lanku 16. Struéno povjerenstvo je u izvjestajnom razdoblju odrZalo 31 sjednica. Na navedenim
sjednicama obradeno je 11.764 pristiglih zamolbi za koristenjem usluga Veteranskog centra, od
Cega je 9.229 zamolbi ispunjavalo uvijete i predloZeno je ravnatelju ustanove za prijem u centre,
a 2.535 zamolbi je odbijeno ili je zatraZena dopuna dokumentacije sukladno Clanku 6.

Pravilnika o uvjetima i nadinu ostvarivanja prava na koriStenje usluga Veteranskog centra.
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4.3. UKUPAN BROJ KORISNIKA SMJESTAJA I BORAVKA

U razdoblju od 1. sije¢nja 2025. godine do 31. prosinca 2025. godine usluge smjestaja i boravka
Veteranskog centra koristilo je 10.782 osobe (7.408 korisnika usluge smjestaja i 3.374 korisnika
usluge boravka). Usluge smjedtaja i boravka u Podruznici Sibenik koristilo je 2.365 korisnika
(1.842 korisnika usluge smjeStaja i 523 korisnika usluge boravka), Podruimici Sinj 2.640
korisnika (1.316 korisnika usluge smje$taja i 1.324 korisnika usluge boravka), PodruZnici
Petrinja 2.440 korisnika (1.658 korisnika usluge smjestaja i 782 korisnika usluge boravka) i
Podruznici Daruvar 3.337 korisnika (2.592 korisnika usluge smjestaja i 745 korisnika usluge

boravka).

KORISTENJE USLUGA PO PODRUZNICAMA U 2025.
GODINI
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Graf 1. Grafi¢ki prikaz broja korisnika po Podruznicama Sibenik, Sinj, Petrinja i

Daruvar u 2025. godini

S obzirom na spol, usluge Veteranskog centra u izvjestajnom razdoblju koristilo je 4.933

osoba Zenskog spola (45,75 %) i 5.849 osoba muskog spola (54,25%).
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Graf 2. Grafi¢ki prikaz kori$tenja usluga Veteranskog centra s obzirom na spol

S obzirom na mjesto prebivaliita najvei broj korisnika dolazi iz Splitsko-dalmatinske,

Osjecko-baranjske 1 Sisatko-moslavacke Zupanije. Disperzija korisnika s obzirom na mjesto

prebivalista prikazana je u tablici 1 i grafu 3.

Tablica 1. Disperzija korisnika s obzirom na mjesto prebivalista

FETNITA Broj korisnika u
2025. godini

1. | Splitsko-dalmatinska 1639
2. | Osjecko-baranjska 1619
3. | Sisako-moslavacka 1209
4. | Bjelovarsko-bilogorska 1028
5. | Vukovarsko-srijemska 825
6. | Grad Zagreb 765
7. | Sibensko-kninska 691
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8. | Brodsko-posavska 601

9. | Pozesko-slavonska 496

10. | Zagrebacka 454
11. | Viroviti¢ko-podravska 269
12. | Primorsko-goranska 259
13. | Karlovacka 200
14. | Dubrovacko-neretvanska 121
15. | Zadarska 117
16. | VaraZdinska 110
17. | Istarska 94
18. | Koprivnicko-krizevacka 92
19. | Medimurska 86
20. | Licko-senjska 43
21. | Krapinsko-zagorska 22
22. | BIH 42
UKUPNO: 10.782
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DISPERZIJA KORISNIKA PO ZUPNIJAMA
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Graf 3. Prikaz disperzije korisnika koji su koristili Veteranske centre u 2025. godini

Tablica 2 i graf 4 pruzaju uvid u broj korisnika Veteranskog centra koji se odnosi na

hrvatske branitelje (HB) i hrvatske ratne vojne invalide (HRVI) tijekom 2025. godine, osobe

koje su direktno sudjelovale u Domovinskom ratu, kao i ¢lanove njihovih obitelji. Tijekom

2025. godine usluge Veteranskog centra koristilo je 3055 €lanova obitelji hrvatskih branitelja,
2596 hrvatskih branitelja (HB), 1188 hrvatskih ratnih vojnih invalida (HRVI (ispod 80%) —
5.,6.,7.,8.,9.,10. skupina) i 78 hrvatskih ratnih vojnih invalida (HRVI (80%-100%) - 1.,2.,3. 1 4.

skupine i vise).

Tablica 2. Struktura korisni¢ke skupine smjestaja s obzirom na status u 2025. godini

HRVI | HRVI | HRVI HB | CLANOVI OSTALI
80% 1 | ISPOD OBITELJI KORISNICI
VISE |80 %
PODRUZNICA
220 8 212 696 710 29
PETRINJA
PODRUZNICA
150 39 342 863 1094 105
DARUVAR
PODRUZNICA
. 451 51 400 577 801 9
SIBENIK
PODRUZNICA
244 10 234 460 450 8
SINJ
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Analiza korisnika prema njihovom statusu u Veteranskim centrima pruZa dublje uvide u
raznolikost korisnicke skupine koja koristi usluge centara, §to naglasava vaZnost prilagodbe
usluga i podrske u skladu s razli¢itim zahtjevima. Dublja analiza ove disperzije otkriva nuZnost
individualiziranog pristupa u pruZanju podrske. Primjerice, ¢lanovi obitelji hrvatskih branitelja
mozda imaju specifine potrebe za savjetovanjem ili podrikom u suodavanju s obiteljskim
dinamikama povezanim s iskustvima ratnog sluZenja njihovih bliznjih. S druge strane, hrvatski
ratni vojni invalidi s razli¢itim postotkom invaliditeta mogu zahtijevati prilagodene medicinske
usluge ili rehabilitaciju. Edukacija osoblja o specifinim potrebama svake kategorije korisnika
te promicanje empati¢nog i osjetljivog pristupa kljudni su koraci u ostvarivanju cilja pruZanja
podrSke na najefikasniji na¢in. Kroz kontinuiranu analizu i prilagodbu programa i usluga,
Veteranski centri mogu osigurati da svaki korisnik dobije podrsku koja najbolje odgovara
njihovim potrebama, ¢ime se stvara okruZenje koje promide cjelovito zdravlje i dobrobit

veterana i njihovih obitelji.
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Graf 4. Grafi¢ki prikaz broja korisnika hrvatskih branitelja (HB), hrvatskih ratnih vojnih
invalida (HRVI) i €lanova njihovih obitelji u 2025. godini
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5. BROJ ZAPOSLENIKA

Veteranski centar je 31. prosinca 2025. imao zaposlenih 181 zaposlenika na odredeno i

neodredeno raznih vrsta i razina struéne spreme u Ravnateljstvu u Zagrebu i PodruZnicama u

Sibeniku, Sinju, Petrinji i Daruvaru. Zaposlenici na odredeno vrijeme na mandatno razdoblje

su ravnatelj ustanove, zamjenik ravnatelja ustanove, struéni voditelj u Ravnateljstvu

Veteranskog centra i 4 pomoénika ravnatelja ustanove i zaposlenici koji na odredeno vrijeme

mijenjaju zaposlenike odsutne na duZe vrijeme (primjerice neplac¢eni dopust, duZe bolovanje 1

porodiljni dopust i sli€no). U tablici 3. prikazan je broj zaposlenika po ustrojstvenim

jedinicama.

Tablica 3. Broj sistematiziranih radnih mjesta i zaposlenika u Veteranskom centru u 2025.

godini
USTROJSTVENA SISTEMATIZIRANA ZAPOSLENICI
JEDINICA RADNA MIJESTA ODREDENO NEODREDENO

RAVNATELISTVO 22 3 18
PODRUZNICA
y 34 3 33
SIBENIK
PODRUZNICA SINJ 37 3 33
PODRUZNICA

35 6 34
PETRINJA
PODRUZNICA

48 6 42
DARUVAR

UKUPNO: 176 21 160

41



6. FINANCIJSKO IZVJESCE VETERANSKOG CENTRA ZA

2025. GODINU

Financijski plan Veteranskog centra za 2025. godinu izraden je sukladno ,,Smjernicama za

izradu DrZavnog proraduna Republike Hrvatske za 2025. i projekcijama za 2026. i 2027.

godinu®. Planirana financijska sredstva za 2025. godinu osigurana su u DrZavnom proratunu

Republike Hrvatske za 2025. godinu, razdjel 041 - Ministarstvo hrvatskih branitelja, glava

04120 - Veteranski centar, na aktivnosti A936001- Administracija i upravljanje.

Financijsko izvje3¢e utrodenih sredstava za izvjestajno razdoblje je prikazano u Tablici 31.

Tablica 31 — IzvrSenje financijskog plana Javne ustanove Veteranski centar na 31.12.2025.

| PLANZA | 2} R ENIE
ARTIVNOST | 1/ vor OPIS 2025, 11 £ 2025 NA NGINDEKS
/PROGRAM | - COnae g S D AN | IZVRSENJA
a1 kel [ 31.12.2025. |
] 2 3 | 5 | 606/

' ~ SKRBZA
PR‘:&SAM HRVATSKE 13.303.720,00 | 13.126.784,97 98,67
BRANITELJE
A936001 FP ADMINISTRACIJA
il | UPRAVLIANJE | 1330372000 | 13.126.784,97 98,67
3111 11 | Plade za redovanrad | 4.040.000,00 | 3.936.262.43 97.43
Plaée za
3113 1 _ 155.000,00 | 163.006,50 105,17
prekovremeni rad
311 4.195.000,00 | 4.099.268,93 97,72
3121 j7 [ Ostalirashodi za 150.000,00 | 152.911,29 101,94
zaposlene
312 150.000,00 | 152.911,29 101,94
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Doprinosi za

3132 11 | zdravstveno 600.000,00 | 568.171,70 94,70
osiguranje
313 600.000,00 | 568.171,70 94,70
31 4.945.000,00 | 4.820.351,92 97,48
3211 11 Sluzbena putovanja 41.500,00 42.425,37 102,23
3212 jp | Naknadazaprijevoz, | 00 c0000 | 99.185.66 94,91
rad na ter. 1 odv. Zivot
3213 | StrucnousaviSavanje | o 000 40.731,95 88,55
zaposlenika
321 192.000,00 | 182.342,98 94,97
Uredski materijal i
3221 11 | ostali materijalni 115.000,00 | 97.367,29 84,67
rashodi
3222 11 | Materijal i sirovine 6.400,00 427128 66,74
3223 11 | Energija 530.890,00 | 444.560,09 83,74
Sitni inventar 1 auto
3225 11 26.640,00 19.416,78 72,89
gume
3927 jp | Sluzbenairadna 20.000,00 14.112,39 70,56
odjeca
322 698.930,00 | 579.727,83 82,95
3231 yj | Uslugetelefona, 95.000,00 | 94.484.78 99,46
poste 1 prijevoza
Usluge tekuceg 1
11 | investicijskog 620.000,00 | 647.470,05 104,43
odrzavanja
3233 jp | Usluge promidzbei 6.150,00 8.048,66 130,87
informiranja
3234 11 | Komunalne usluge 149.500,00 | 157.140,93 105,11
3235 jp | Z@kupninei 5.300,00 2.536,64 47,86
najammne
3236 T s 77.160,00 75.197,22 97,46

veterinarske usluge
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Intelektualne i osobne

3237 11 415.000,00 456.320,10 109,96
usluge
3238 11 Racunalne usluge 130.000,00 100.500,37 77,31
3239 11 Ostale usluge 5.610.000,00 | 5.704.204,25 101,68
323 7.108.110,00 | 7.245.903,00 101,94
3292 11 Premije osiguranja 63.000,00 66.789,36 106,01
3293 11 Reprezentacija 5.300,00 1.302,36 24,57
3295 11 Pristojbe i naknade 6.640,00 4.029,25 60,68
3299 qp | Ostalinespomenuti | o0 00 60| 4 633,74 44,88
rashodi poslovanja
329 169.940,00 114.754,71 67,53
32 8.168.980,00 | 8.122.728,52 99,43
3431 jp | Bankarske usluge i 1.500,00 0,00 0,00
usluge pl. prometa
343 1.500,00 0,00 0,00
34 1.500,00 0,00 0,00
014 yp | Ostali gradevinski 35.000,00 | 27.500,00 78,57
objekti
421 35.000,00 27.500,00 78,57
4221 jp | Uredskaopremai 50.300,00 42.055,67 83,61
namyjestaj
4222 jp | Komunikacijska 1.300,00 5.395,00 415,00
oprema
Uredaji, strojevi i
4227 11 oprema za 71.640,00 80.164,54 111,90
ost.namjene
422 123.240,00 127.615,21 103,55
Prijevozna sredstva u
4231 11 30.000,00 28.589,32 95,30
cest. prometu
423 30.000,00 28.589,32 95,30
42 188.240,00 183.704,53 97,59
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Kao $to je vidljivo iz Tablice 31 u razdoblju od 1. sijeénja 2025. godine do 31. prosinca 2025.
godine planirano je 13.303.720,00 EUR, a izvr§eno je 13.126.784,97 EUR uz indeks izvrSenja
98,67%.

Prema skupinama rashoda, sredstva u financijskom planu Veteranskog centra utroSena su na

sljedeci nadin:

. U skupini rashoda 31 - Rashodi za zaposlene (prosje¢an broj zaposlenih na osnovi
sati rada 181) koji se odnose na place za zaposlene, doprinose na place te regres,
boZiénicu i dar za djecu za zaposlene, planirano je 4.945.000,00 EUR, a izvrSeno
4.820.351,92 EUR ili 97,48%.

. U skupini rashoda 32 - Materijalni rashodi planirano je 8.168.980,00 EUR, a
izvrSeno je 8.122.728,52 EUR ili 99,43 %. Utro$ena sredstva odnose se na naknade
troskova zaposlenima (sluzbena putovanja, naknade za prijevoz), stru¢no
usavriavanje zaposlenika, uredski materijal i ostali materijalni rashodi, komunalne
usluge, rezijske troSkove, tekuée i investicijsko odrZavanje, raCunalne usluge,
intelektualne usluge i ugovore o djelu, zatitarske usluge, usluge pranja i ¢iS¢enja
objekta i posteljine, usluge prehrane za korisnike, premije osiguranja i ostale
rashode poslovanja.

. U skupini rashoda 34 - Financijski rashodi planirano je 1.500,00 EUR, a izvrSeno je
0 EUR iz razloga §to se u izvje$tajnom razdoblju nisu koristile bankarske usluge i
usluge platnog prometa.

. U skupini rashoda 42 - Rashodi za nabavu proizvedene dugotrajne imovine
planirano je 188.240,00 EUR, a izvr$eno je 183.704,53 EUR ili 97,59 % za nabavu
sjenice za korisnike, kombi vozila, opreme za rehabilitaciju, uredske opreme i

namjes$taja i komunikacijske opreme.

Zagreb, 3. veljace 2026. godine
Broj: VC-R1-26-216-2

RAVNATELJ USTANOVE







